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PROCESO SELECTIVO PARA CUBRIR UNA PLAZA DE ORDENANZA, 
PERSONAL LABORAL FIJO, MEDIANTE EL SISTEMA DE 
OPOSICIÓN, EN TURNO LIBRE.

El Tribunal del proceso arriba referido acuerda: 

PRIMERO – Estudio de las alegaciones presentadas:

PREGUNTAS 8, 9, 10, 11, 46, 47 y 48:  Se desestima las alegaciones. Las preguntas están 
incluidas en los epígrafes del “Tema 14: Correspondencia y paquetería: envíos postales. 
Franqueo. Certificados. Telegramas. Burofax. Paquetes postales. Giros telegráficos. 
Reembolsos. Acuse de recibo”. 

PREGUNTA 9: Se desestima las alegaciones. Toda carta que va de una localidad a otra 
independientemente que estén ambas dentro del mismo municipio, no se considera destino 
local. Estamos hablando de dos localidades distintas por lo tanto la respuesta correcta es la c) 
destino 2 (D2).

PREGUNTA 11: Se desestima la alegación. Correos tiene elaborado un “Anexo B: 
poblaciones y códigos postales incluidos en D1”, en el que se incluyen capitales, 
administraciones y poblaciones mayores de 50.000 habitantes. Dentro de este anexo no figura 
Avilés. Todas las poblaciones que superen los 50.000 habitantes pero que no figuren en el anexo 
referido se consideran destino D2, como en el caso de Avilés en la CCAA de Asturias. 

PREGUNTAS 13 Y 14: Se desestima las alegaciones. Se considera que la formulación del 
enunciado que precede a las preguntas indicadas está lo suficientemente clara como para la 
resolución de las mismas. 

PREGUNTA 16: Se desestiman las alegaciones.  En la imagen de la pregunta, se ve que no 
tiene el soporte inclinado o vertical para apoyar el documento que se va a enviar.

PREGUNTA 17: Se desestiman las alegaciones Se ve lo suficientemente nítido para descartar 
las opciones incorrectas ya que son diferentes en tamaño, forma y entrada. 

El Distribuidor de Medios si puede considerarse una máquina de oficina ya que facilita todas 
las tareas propias de una oficina mejorando la productividad.

PREGUNTA 18: Se desestima la alegación. En la imagen de esta pregunta se pueden apreciar 
dos topes en la parte delantera que impedirían la salida de un folio descartando por tanto que 
pueda ser un escáner.

PREGUNTA 19: Se desestima la alegación. Cualquiera de las tres opciones hace referencia a 
un elemento de extinción de incendios. En ningún caso se nombra una normativa específica
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PREGUNTA 21: Se estima las alegaciones. Quedando anulada esta pregunta.

PREGUNTAS 22 y 23: Se desestiman las alegaciones. Tal como indica la interesada respecto 
a estas preguntas: “Entre las funciones de un ordenanza corresponde el deber de conocer 
exclusivamente el modo de utilización”. Se entiende que para hacer un uso correcto del extintor 
es imprescindible ser conocedor de las partes del mismo.

PREGUNTA 27: Se desestima la alegación La imagen se ve con la suficiente nitidez como 
para descartar las opciones incorrectas.

PREGUNTA 30: Se desestima la alegación. Dentro de las funciones de ordenanza de la plaza 
convocada la única que no está incluida es la d) Redactar pedidos de mercancías necesarias a 
proveedores correspondiéndole ésta a otra categoría diferenciada.

PREGUNTA 32: Se desestima la alegación. Tal como indica el interesado y de acuerdo con 
lo que figura en la Guía del INSST/INSHT la única respuesta viable es la c).

PREGUNTAS 34 Y 35: Se desestiman las alegaciones. Aunque no aparece textualmente en 
la parte específica del temario se entiende que está incluido en el “Tema 12. Apoyo a las 
actividades de reunión y de comunicación: preparación de salas y dependencias de mobiliario 
y de medios materiales. Puesta en marcha y verificación del funcionamiento de medios 
audiovisuales y de sistemas de audio”.

Se recuerda al interesado que se trata de una plaza de ordenanza para un centro que pertenece 
a la administración local en el que el uso de las banderas forma parte de los medios materiales 
que se tienen que disponer para la celebración de un acto en el que sea requerido su uso.

Además, teniendo en cuenta la legislación de aplicación vigente las respuestas a las preguntas 
34 y 35 son correctas.

PREGUNTA 39: Se desestima la alegación. Según las diferentes clasificaciones de tipos de 
micrófonos según el formato o montaje se encuentran incluidos:

- De solapa
- De sobremesa
- De cuello de ganso

La clasificación de condensador es según el principio de funcionamiento del micrófono

PREGUNTA 42: Se desestima la alegación. Tal como indica la interesada respecto a esta 
pregunta: “Y comprobar que se realizan dichos mantenimientos en plazo”, para poder 
comprobar que éstos se han realizado correctamente, es necesario saber que cada 5 años se 
necesita llevar a cabo el Retimbrado de los extintores. 
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PREGUNTA 44: Se desestima la alegación. Tanto en el paquete Office como en la aplicación 
Gmail la combinación de esas teclas selecciona la línea bajo el cursor, siendo por tanto la 
respuesta correcta la c). 

PREGUNTA 45: Se desestiman las alegaciones.  La respuesta a) es la correcta dado que la 
que sugiere el interesado la b) “2 partes iguales a lo ancho” no permite ensobrar el documento 
en un sobre DL.

PREGUNTA 46, 47 Y 48: Se desestiman las alegaciones. Las preguntas están incluidas en 
los epígrafes del “Tema 14: Correspondencia y paquetería: envíos postales. Franqueo. 
Certificados. Telegramas. Burofax. Paquetes postales. Giros telegráficos. Reembolsos. Acuse 
de recibo”. 

La información existente es pública y está a disposición en las oficinas de correos, siendo 
necesario su conocimiento para realizar las labores propias de una ordenanza.

PREGUNTA 50: Se desestima la alegación. Tal y como indica el interesado en el art. 42.2 de 
ley 39/2015: Cuando la notificación se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse 
presente éste en el momento de entregarse la notificación, podrá hacerse cargo de la misma 
cualquier persona mayor de catorce años que se encuentre en el domicilio y haga constar su 
identidad; por tanto, esta Ley únicamente hace alusión a la edad de la persona que recoge la 
notificación dentro del domicilio del interesado.

SEGUNDO: Una vez resueltas las alegaciones presentadas se publica la plantilla de 
respuestas definitivas.

1 C
2 D
3 B
4 D
5 D
6 B
7 A
8 A
9 C

10 B
11 C
12 B
13 B
14 D
15 B
16 B
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17 A
18 D
19 D
20 D
21 ANULADA
22 A
23 B
24 C
25 D
26 C
27 B
28 C
29 D
30 D
31 D
32 C
33 C
34 A
35 C
36 B
37 B
38 C
39 C
40 D
41 C
42 A
43 D
44 C
45 A
46 C
47 B
48 D
49 B
50 D
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La Secretaria suplente del Tribunal
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